
 

 
 السادة مسئولي منصات التواصل الإجتماعي ومشاركة المحتوى

 
 في أي مكان من العالم، تحظى منصات التواصل الإجتماعي بأهمیة غیر عادیة مع إنتشار وباء كورونا وتأثیرها في العالم الحقیقي أكثر
 وضوحًا من أي وقت مضى. یتم استخدام منصاتكم للتواصل والبحث عن الفیروس وتقدیم المساعدة المتبادلة وغیر ذلك. نحن نتفهم أن
 العدید من المنصات قد زادت من اعتمادها على الإشراف التلقائي على المحتوى أثناء الوباء ، مع إزالة المعلومات الخاطئة في الوقت

 نفسه والمعلومات غیر الدقیقة حول الوباء زاد بمعدل غیر مسبوق.
 
 إن أهمیة المعلومات الدقیقة خلال هذا الوباء واضحة. لكن المعرفة حول الفیروس التاجي بعد ذلك تتطور بسرعة. هذه أیضًا فرصة غیر

 مسبوقة لدراسة كیفیة تأثیر تدفق المعلومات عبر الإنترنت في نهایة المطاف على النتائج وتقییم العواقب على المستوى الكلي والجزئي في
 بیئة معلومات معقدة ومتطورة. لكن هذه الدراسات تعتمد على المعلومات التي تتحكم بها منصاتكم - بما في ذلك المعلومات التي تقوم
 بحظرها وإزالتها تلقائیًا. من الضروري أن تحافظ المنصات على هذه البیانات حتى یمكن إتاحتها للباحثین والصحفیین وإدراجها في
 تقاریر الشفافیة الخاصة بك. ستكون البیانات لا تقدر بثمن لأولئك الذین یعملون في الصحة العامة وحقوق الإنسان والعلوم والأوساط

 الأكادیمیة. یمكن الوصول إلى أنظمة الخصوصیة والامتثال لها في وقت لاحق ، ولكن الحاجة إلى الحفظ الفوري ملح.
 
 

 نحن المنظمات والمؤسسات والباحثین الموقعة أدناه نحثكم على التالي:
 
 

 الالتزام فورًا بالحفاظ على جمیع البیانات المتعلقة بإزالة المحتوى أثناء وباء COVID-19 ، بما في ذلك على سبیل1.
 المثال لا الحصر المعلومات حول عملیات الحذف للمحتوى التي لم تتلق مراجعة بشریة ، وما إذا كان المستخدمون

 حاولوا تقدیم طلب للإزالة (عندما تتوفر هذه المعلومات) ، والتقاریر التي كانت لا یتم الأخذ بها.
 الاحتفاظ بكل المحتوى الذي تحظره أو تحذفه المنصة تلقائیًا، بما في ذلك المشاركات الفردیة ومقاطع الفیدیو2.

 والصور والحسابات بأكملها.
.3COVID-19 إنتاج تقاریر بها معلومات شفافة حول حظر المحتوى وإزالته المتعلقة بـ 
 توفیر الوصول إلى هذه البیانات في المستقبل للباحثین والصحفیین، مع الاعتراف بضرورة ضمان الخصوصیة.4.
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